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المقدمة المقدمة 

تخطيط الخدمات الصحية هو عملية منهجية تهدف

إلى تحديد الاحتياجات الصحية للسكان، وتحديد

الأولويات، وتخصيص الموارد من أجل تحقيق

أهداف صحية محددة 

بأكثر الطرق فعالية ممكنة

التعريفات الأساسيةالتعريفات الأساسية

تعريف تخطيط الخدمات الصحية:

هي عملية تهدف إلى تقييم الاحتياجات الصحية

العامة لمنطقة جغرافية أو فئة سكانية معينة،

وتحديد كيفية تلبية هذه الاحتياجات 

بأكثر الطرق فعالية، من خلال 
توزيع الموارد المتاحة والمتوقعة 

في المستقبل

تعريف التخطيط الصحي على المستوى الوطني

)التخطيط الصحي القومي(:
هو عملية حكومية تهدف إلى وضع الاتجاهات

والأهداف العامة للنظام الصحي في الدولة، وتوجيه

السياسات وتوزيع الموارد وتطوير 

البرامج على المستوى الوطني، 

لضمان توفير رعاية صحية 

شاملة وعادلة لجميع أفراد 

المجتمع

الأهمية والجوانب الأهمية والجوانب 

أهمية تخطيط الخدمات الصحية:

ال للموارد مثل يضمن التوزيع الفعّ

التمويل، والكوادر، والمرافق

الصحية.

ن جودة الرعاية الصحية يحسّ

وسهولة الحصول عليها.

يساهم في تلبية احتياجات الصحة

العامة وتقليل الفوارق الصحية بين

فئات المجتمع.

يوجّه تطوير أنظمة صحية مستدامة

وقادرة على الاستجابة لاحتياجات
السكان. 

الجوانب الرئيسية لتخطيط الخدمات

الصحية:

التقييم: ويشمل تحديد

الاحتياجات، والموارد، والسياق

العام.
تحديد الأهداف وترتيب الأولويات.

تطوير الاستراتيجيات: مثل تصميم

الخدمات والبرامج الصحية

المناسبة.

التنفيذ والمتابعة: لضمان تطبيق
الخطط كما هو مخطط لها.

التقييم: بهدف الاستفادة من

النتائج في تحسين وتطوير

التخطيط المستقبلي، باعتبارها

عملية دورية مستمرة. 



ل النموذج  السياق وتحوّل النموذج السياق وتحوّ

البيئة المحيطة بتخطيط الخدمات
الصحية:

يتم التخطيط ضمن سياق ديناميكي

يتأثر بعدة عوامل، منها:
العوامل السياسية: مثل

التشريعات والسياسات الحكومية.

العوامل الاقتصادية: مثل التمويل،

والميزانيات، وقوى السوق.

العوامل الاجتماعية والثقافية: مثل

توقعات الجمهور والخصائص

الديموغرافية.

العوامل التكنولوجية: مثل الابتكار

وأنظمة البيانات. 

نموذج رعاية الصحة السكانية:

هو تحول في التركيز من علاج الأمراض على
مستوى الأفراد )النموذج الطبي التقليدي( إلى

تحسين النتائج الصحية على مستوى المجموعات

والمجتمعات، من خلال معالجة العوامل الأوسع

ا على الصحة مثل العوامل الاجتماعية والبيئية تأثيرً
والاقتصادية. 

إدارة الصحة السكانية إدارة الصحة السكانية 

خصائص نموذج الصحة السكانية:

التركيز على العدالة الصحية وتقليل الفوارق
بين فئات المجتمع.

الاهتمام بالوقاية ومعالجة العوامل الاجتماعية

 .)SDOH( المحددة للصحة

استخدام تحليلات البيانات لتقسيم فئات

الخطر واستهداف التدخلات المناسبة.

التعاون بين القطاعات المختلفة )مثل

الإسكان، والتعليم، والنقل وغيرها(.

المساءلة عن النتائج الصحية لجميع أفراد

المجتمع ككل. 

العوائق أمام إدارة الصحة السكانية:

نقص أنظمة البيانات المتكاملة

بين مختلف القطاعات.

نماذج التمويل التي تركز على

العلاج أكثر من الوقاية.

الانعزال التنظيمي الذي يعيق

التعاون بين القطاعات المختلفة.

مقاومة التغيير الناتجة عن

التمسك بالنماذج التقليدية

للرعاية الصحية. 

التخطيط والصحة السكانية:

ا ا أساسيً يُعد التخطيط الصحي الاستراتيجي عنصرً
لتفعيل نموذج الصحة السكانية، من خلال وضع

أهداف قابلة للقياس تركز على صحة المجتمع

ككل، وتوجيه الموارد نحو العوامل الاجتماعية

المحددة للصحة )SDOH( والإجراءات الوقائية،

وليس فقط نحو الخدمات العلاجية. 

الدور في التمريض الدور في التمريض 

أهمية تخطيط الخدمات الصحية )ملخص(:

ا بالغ الأهمية يُعد تخطيط الخدمات الصحية أمرً
لإنشاء أنظمة رعاية صحية قوية، يسهل الوصول

إليها، وذات جودة عالية، وقادرة على التكيف مع
التغيرات في احتياجات السكان والتطورات

التكنولوجية.

دور التخطيط الصحي في التمريض:
ا محوريًا في تخطيط يلعب الممرضون دورً

الخدمات الصحية من خلال المشاركة في تقييم

الاحتياجات، تنفيذ البرامج، التقييم، والدعوة

للسياسات الداعمة للصحة السكانية. 

تقييم الاحتياجات: باعتبارهم

مقدمي الرعاية في الصفوف

الأمامية، يقوم الممرضون

بتحديد ورفع احتياجات

المرضى والمجتمع بشكل

دقيق.

تنفيذ البرامج: يشارك
الممرضون في تنفيذ

التدخلات الصحية المخططة،

مثل برامج الصحة العامة

وإدارة الأمراض المزمنة. 

الدعوة )المناصرة(: يقوم الممرضون بالدفاع
عن السياسات وتخصيص الموارد التي تدعم

أهداف الصحة السكانية وتضمن تقديم رعاية

عالية الجودة للمرضى.
التقييم: يجمع الممرضون البيانات ويقدّمون

الملاحظات حول مدى فعالية الخطط الصحية

على المستوى السريري. 


